
 

Places limitées 

& 
Association  des  Responsables  de Formation  

et 
de Gestion Humaine dans les Entreprises  

 
 Organisent 

une conférence d’information gratuite sur le thème : 
 

RÔLES STRATÉGIQUES DE LA FONCTION RH: 
Les dimensions méconnues de la fonction. 

 

Le 24 Septembre  2011 à 09h30 
À l’hôtel  "ACROPOLE"   -  Les Berges du Lac  -  Tunis 

 
 

Les rôles méconnus et ignorés : 
 

L’information 
Le développement 

La communication 
Les conditions de travail 

L’aide à la décision de la Direction 
 

Dale Carnegie Training, Leader mondial pour le développement personnel et  professionnel, 
vous accompagne dans la progression de vos nouveaux  rôles encore méconnus. 
  
PROGRAMME : 
 

                             Développement des RH 
 
● Plan de formation 
 

● Accompagnement 
(mission de coaching, consulting, …) 
 

● GPEC/RSE/ Etc. 
 

Communication et Plan de Communication interne 
 
● Culture et valeurs 
 

● La définition des publications publiques internes 
et la conception des messages. 
 

● La gestion des moyens de communication : 
journal d’entreprise, affichage audio-visuel, 
réunions systématiques. 

Le Bien-être  au travail 
 
 
● Bien Vivre sur son milieu de travail (Enquête de satisfaction) 
 

● Démarche Qualité 
 

● L’hygiène de la sécurité au travail et dans les trajets 
 

● L’ergonomie des conditions de travail 

Aide à la décision de la Direction :  
Décider les Décideurs 

 
● Place des RH 
 

● Préparation des décisions 
 

● Réseau de relai d’opinion interne 
 

● Accompagner la mise en œuvre des décisions 

 

PUBLIC CONCERNÉ : 
● Cadre et responsables des ressources humaines 
● Responsables de formation 
● Responsables des affaires sociales 
● Chercheurs, Universitaires et Formateurs. 
 

Merci de confirmer votre inscription par   E-mail   ou   par téléphone au près de l’ARFORGHE  
Tél : (+216) 71 902 918 E-mail : arforghe@topnet.tn Site Web : www.arforghe.org.tn 


